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GUTE NEUIGKEITEN
UND ENTWICKLUNGEN

SEHR GEEHRTE MITARBEITER:INNEN
UND KUND:INNEN,

mit groBer Freude présentiere ich lhnen
unsere brandneue Unternehmenszeit-
schrift und nutze diese Gelegenheit, um
Sie Uber spannende Neuigkeiten und Ent-
wicklungen in unserem Unternehmen zu
informieren.

Im vergangenen Jahr wurde eine bedeu-
tende Verdnderung in der Unternehmens-
struktur vollzogen: Die lang geplante
Ubergabe des Unternehmens von mei-
nem Vater auf mich wurde erfolgreich ab-
geschlossen.

Zu einem weiteren Highlight zdhlt die
Grindung der Dr. Schilhan Services
GmbH mit Sitz in Miinchen. Mit der Griin-
dung unserer ersten auslandischen Toch-
tergesellschaft setzen wir nicht nur auf
regionales Wachstum, sondern auch auf
eine noch engere Partnerschaft mit unse-
ren Kund:innen in Bayern.

In den vergangenen Jahren haben wir
kontinuierlich daran gearbeitet, unser
Dienstleistungsangebot zu erweitern und
die Bedirfnisse unserer Kund:innen noch
besser zu erfillen: eine bedeutende Er-
weiterung unseres Geschaftsbereichs ist
die Einflihrung unseres Personalvermitt-
lungsservices, der es uns ermdglicht, eine
breitere Palette von Arbeitskréften und
Fachleuten anzubieten.

-

Mag. Clemens Schilhan, Geschéftsfiihrung

Besonders stolz sind wir auf unsere weg-
weisende Initiative, den ,,Green City Ser-
vice”. Nachhaltigkeit steht heute mehr
denn je im Mittelpunkt unseres Handelns.
Als verantwortungsbewusstes Unterneh-
men haben wir uns verpflichtet, unseren
dkologischen FuBabdruck zu reduzieren.
Unser Green City Service bietet nicht nur
saubere, sondern auch umweltfreundliche

Reinigungslésungen an.

Ich méchte mich an dieser Stelle bei Ih-
nen allen fur die auBergewdhnlich gute
Zusammenarbeit bedanken, die es uns
erméglicht hat, diese Fortschritte zu erzie-
len. Unser Team ist der Schlissel zu unse-
rem Erfolg, und wir schétzen lhre wertvol-

e

P,

OCI

_'.P‘
[

i

len Beitrdge zutiefst. Gemeinsam werden

wir weiterhin die Standards in der Reini-
gungsbranche setzen und unseren Kund:in-
nen exzellente Dienstleistungen bieten.

Wir blicken voller Vorfreude in die Zukunft
und auf die neuen Méglichkeiten, die sich
uns bieten. Lassen Sie uns gemeinsam
daran arbeiten, unser Unternehmen zu
einem noch erfolgreicheren und nachhal-

tigeren Unternehmen zu machen.

Vielen Dank fiur lhre fortwadhrende Unter-
stlitzung und Zusammenarbeit!

Mit freundlichen GriiBen,
Mag. Clemens Schilhan

DIESE KUND:INNEN FINDEN SIE IN DIESER AUSGABE:
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LANDHOF

GADY

3 A DV Family bewegt.

DR. SCHILHAN
NEWSFLASH

ABSOLVIERTER KURS
ZUR PERSONAL-
VERRECHNERIN

Unsere Mitarbeiterin Monika Tatar-
kova, Leitung der Buchhaltung, hat
den Kurs zur Personalverrechnerin
erfolgreich absolviert. Es ist uns wich-
tig, dass unsere Mitarbeiter:innen die
Méoglichkeit haben, ihre Fahigkeiten
und Kompetenzen zu erweitern, um
so ihre beruflichen Ziele zu erreichen.

Herzlichen Glickwunsch,
liebe Monika!

STARS OF STYRIA

Dominik Schachner hat seine Lehre
zum Bulrokaufmann mit Auszeich-
nung absolviert und wurde dafir
anschlieBend von der WKO zum
,Star of Styria” ausgezeichnet.

Im feierlichen Rahmen durfte er sei-
ne Auszeichnung in Begleitung von
Mario Bahun (Leiter der Sonder-

dienstleistung) entgegennehmen.

Darauf sind wir besonders stolz und
gratulieren nochmals recht herzlich.

Mario Bahun, Dominik Schachner

NEUER LEITER
DER SDL

Seit einem Jahr steht Mario Bahun
an der Spitze der Sonderdienstleis-
tung. Mit seinem 14-képfigen Team
sorgt er Osterreichweit fur strah-
lende Sauberkeit. Dabei liegt der
Fokus auf Fensterreinigung, Ku-
chengrundreinigung, Baureinigung
sowie der Photovoltaikanlagenrei-

nigung.

DR. SCHILHAN
AUF TIKTOK

Kennen Sie schon unseren TikTok
Account? Neben unseren Instagram,
Facebook und LinkedIin Accounts,
prasentieren wir uns auch auf TikTok.
Wir teilen regelméaBig Einblicke in
den Arbeitsalltag unserer Mitarbei-
ter:iinnen sowie auch unsere Inno-
vationen.

Wir freuen uns, wenn Sie uns auf un-
serem TikTok Account besuchen und
uns tatkraftig unterstitzen.

Sie finden uns unter:
@schilhanholding.

GADY
GOLFTURNIER

Auch im letzten Jahr durften wir
wieder unseren treuen Kunden und
Partner, das Autohaus Gady, bei
seinem jahrlichen Golfturnier als
Sponsor unterstitzen.

Dabei haben wir einen Sonderpreis
zur Verfligung gestellt. Die Gewin-
ner:iinnen der Kategorie ,nearest
to the pin”, Damen sowie Herren,
haben je einen Gutschein fir die
Fensterreinigung ihres Privathaus-
haltes bekommen. Wir gratulieren
den  Gewinner:innen  nochmals
ganz herzlich und freuen uns jetzt
schon auf das Gady Golfturnier
2024.



ENTUMER-
WECHSEL

BEI DR. SCHILHAN

Mit groBer Freude informieren wir Sie
liber eine bedeutende Verénderung in un-
serem Unternehmen:

Eigentiimerwechsel nach 45 Jahren er-
folgreicher Unternehmensgeschichte
Anlasslich des 45-jghrigen Bestehens un-
seres Unternehmens geben wir den Eigen-
timerwechsel bekannt. Seit Marz 2023 ist
unser langjshriger Geschéftsfihrer, Mag.
Clemens Schilhan, nun auch Eigentimer der
Dr. Schilhan Gruppe.

Nachfolgeplanung aus Verantwortung
und Entschlossenheit

Dieser Schritt in der Unternehmensfiihrung
ist das Ergebnis einer langfristigen Planung
und intensiven Auseinandersetzung mit der
Zukunft des Unternehmens. Die Entschei-
dung, die Verantwortung zu Ubermnehmen,
reifte bereits vor fast zehn Jahren, als Dr. Pe-
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Die Ubernahme der Geschéftsfiihrung
durch meinen Sohn vor 7 Jahren verlief nicht nur
vollig friktionsfrei, sondern — trotz Widrigkeiten
in Pandemiezeiten — viel besser als erwartet.
Er ist sehr ehrgeizig und bei Kund:innen und
Mitarbeiter:innen sehr beliebt. Der Erfolg gibt

ihm Recht und ich bin sehr stolz auf ihn.

ter Schilhan seinen Sohn Clemens fragte, ob
er bereit sei, die Firma eines Tages zu fiihren.
Clemens’ Antwort war damals selbstbewusst
und voller Entschlossenheit: ,Ja sicher, aber
wenn, dann mussen wir schon ordentlich
Gas geben!” Drei Jahre spéter ging Dr. Peter
Schilhan wohlverdient in den Ruhestand und
Clemens Ubernahm, gemeinsam mit dem
langjéhrigen Prokuristen J. Christian Reiterer,
MBA, die Geschéftsfihrung.

Gemeinsam stark durch stiirmische Zeiten
und anhaltendes Wachstum

In den vergangenen Jahren haben wir ge-
meinsam viel erreicht und sind durch Ho-
hen und Tiefen gegangen. Die dreijéhrige
COVID-19-Pandemie haben wir mit Bravour
gemeistert — ein Beweis fur die Starke und
Widerstandsfahigkeit unseres Teams. In die-
sem Zeitraum konnten wir unseren Umsatz
verdreifachen, drei Tochtergesellschaften

griinden und erfolgreich nach Deutschland
expandieren. Diese Leistung ist das Ergeb-
nis harter Arbeit, unseres groBartigen Team-
geistes und einer konsequenten strategi-
schen Ausrichtung.

Dank an die Mitarbeiter:innen fiir ihren
unermiidlichen Einsatz

Unser aufrichtiger Dank gilt allen Mitarbei-
ter:innen fir ihren unermidlichen Einsatz, ihr
Durchhaltevermégen in schwierigen Zeiten
und die hervorragende Zusammenarbeit.
lhre Hingabe und ihr Engagement sind von
unschétzbarem Wert fir den Erfolg der Dr.
Schilhan Gruppe.

Zuversichtlicher Blick in die Zukunft

Mit vereinten Kraften werden wir den Er-
folgskurs unseres Unternehmens fortsetzen
und die Geschichte der Dr. Schilhan Gruppe
weiter positiv gestalten.



NEWS

ROBOTIK:

CHANCE ODER
DISRUPTION?

Der R3 von Lionsbot ist ein Scheu-

ersaugautomat und reinigt alle
wasserbestandigen Hartbéden.
An der Dockingstation wird er ge-
laden, Schmutzwasser entleert und

mit frischem Wasser beflllt - und

das véllig autonom.

DURCH DEN EINSATZ VON.
ROBOTERN ENTSTEHEN FUR
SIE VIELE VORTEILE:

« 100 % REINIGUNG

Ein Roboter schafft es annahernd

B
Whiz Staubsaugerroboter

AUTONOME REINIGUNG
MIT DEM WHIZ UND CO.

o KONTINUIERLICHE
REINIGUNG

Sichtbar grindlichere Vollflachen-

« MEHR ZEIT

Wahrend Roboter die Géange

100 % der zuganglichen Flachen zu sauber machen, kénnen sich die

reinigen. reinigung dank kontinuierlicher Reinigungsmitarbeiter:innen in der

Ssuberung im Vergleich zu ma- Zwischenzeit um andere wesent-

nuellem Staubsaugen. Und das in liche Aufgaben kimmern.

« STEIGERUNG DER 50 % der Zeit.

PRODUKTIVITAT

Sie finden die Reinigung mit det. Roboter kdnnen heutzutage saugen,  Keine Sorge, Roboter ersetzen keine ek Sivalien et mamvelles Seuls O STEIGERUNG DER
Robotern spannend? schrubben, moppen. Verlassen Sie sich Mitarbeiter:innen!  Waihrend Roboter saugen einen im Schnitt 46%igen o KEIN PERSONAL- LUFTQUALITAT
Wir auch! zu 100 % auf unsere Roboter! die Béden saugen oder schrubben, kén- Uberlappungsbereich. Das kostet AUSFALL Durch den taglichen Einsatz von

nen sich unsere Mitarbeiter:iinnen an- Produktivitat. Ein Roboter hinge-

gen bietet dokumentiertes Saugen

Durch den Einsatz von Whiz und Staubsaugerrobotern wird auch

Als Vorreiter in der robotergestiitzten Zahlreiche zufriedene Kund:innen, wie deren, wichtigen Reinigungsaufgaben Co. werden die negativen Auswir-

die Luftqualitt, zum Beispiel in

Reinigung bieten wir ein breites Spektrum
an modernsten Reinigungstechnologien —
vom kleinen, wendigen Staubsauger-Ro-
boter bis hin zum groBen, intelligenten
Roboter, der sich selbst in dynamischen

Rdumen und Hotelgdngen zurechtfin-
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das Hotel A-ROSA in Kitzbihel, setzen
bereits auf die Reinigung mit Robotern in
ihren langen Hotelgéngen. Diese Techno-
logie revolutioniert die Reinigungspro-
zesse und tragt zu effizienteren und nach-
haltigeren Arbeitsablaufen bei.

widmen. Auf diese Art entsteht eine gut
abgestimmte Zusammenarbeit zwischen
Mensch und Maschine. So werden Objek-
te effizient gereinigt.

ohne Uberschneidung.

kungen beim Personalausfall,
bedingt durch Krankensténde,

Urlaube etc., verringert.

Hotelgangen oder GroBraumbiiros,
erheblich verbessert. Das merkt
man nicht nur am Geruch in den

..auch an der...

Raumen, sondern auch der Leis-
tungsfahigkeit der Mitarbeiter:innen.


..auch an der...


BEI DR. SCHILHAN

NACHHALTIGKEIT

Als Reinigungsunternehmen versuchen
wir wirklich alles ,sauber” zu machen.
Durch die standige Optimierung unserer
Reinigungsmethoden und Arbeitsprozes-
se reduzieren wir laufend unsere Umwelt-
auswirkungen. Dies gelingt uns durch
wassersparende  Reinigungsautomaten,
biologische Reinigungsmittel und emissi-
onsfreie Fahrten zu unseren Kund:innen.

Der gréBte CO2-FuBabdruck jedes Rei-
nigungsunternehmens ist der Weg seiner
Mitarbeiter:innen zu den Objekten und
Kund:innen. Darum setzen wir auf die vol-
le Elektrifizierung unseres Fuhrparks. Dank
unserer ,Zero Emission-Mission” fahren
schon jetzt 50 % unserer Autos rein elek-
trisch, bis 2025 sollen es 75 % sein.

Und, by the way: 50 % unseres Energie-
bedarfs produzieren wir selbst mit Solare-
nergie, den Rest beziehen wir lber Was-

serkraft.

Wenn es um nachhaltige Reinigung geht,
verwenden wir umweltfreundliche und
biologische Reinigungsmittel und verzich-
ten weitestgehend auf Chemie. Die Rei-
nigungswirkung basiert dabei auf aktiven
Reinigungssubstanzen, Fermentationsex-
trakten und Mikroorganismen. Dies schont
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die Umwelt, ihre Oberflachen und die Ge-
sundheit unserer Mitarbeiter:innen.

Der Verbrauch von Wasser ist in der Ge-
baudereinigung die groBte Ressourcen-
verschwendung, daher sind wir alle ge-
zwungen zu handeln. Wir fokussieren uns
auf moéglichst wassersparende Reinigungs-
prozesse: wir installieren Dosieranlagen,
arbeiten mit vorbefeuchteten Mopps und
setzen bei der maschinellen Bodenreini-
gung auf den i-Mop. Dieser verbraucht
im Vergleich zu herkémmlichen Reini-
gungsmethoden und -maschinen rund
50 % weniger Wasser. Das ,eingesparte”
Wasser spendet i-Mop an die ,made blue

foundation”, welche weltweit in Entwick-

s

lungsléandern Trinkwasserbrunnen baut.
Dadurch tun wir nicht nur unserer Umwelt
etwas Gutes, sondern unterstitzen auch
jenen Teil der Weltbevélkerung, welchem

es nicht so gut geht wie uns.

UNSER BEITRAG ZU

EINER SAUBEREN UMWELT
UND EINER GESUNDEN
GESELLSCHAFT:

e Ressourcenschonung
e Umweltschutz
¢ Gesundheitsschutz

e Soziale Verantwortung

Unsere Servicemanager:innen fahren emissionsfrei zu unseren Kund:innen.

GREEN CITY
SERVICE

DAS UMWELTFREUNDLICHE UND
MOBILE REINIGUNGSSERVICE
DER DR. SCHILHAN GRUPPE.

Seit letztem Jahr haben wir einen neuen
Geschaftsbereich entwickelt, der sich voll
und ganz der Nachhaltigkeit verschrieben
hat — das Green City Service!

Um unseren CO2-FuBabdruck zu redu-
zieren, kommen unsere mobilen Reini-
gungsteams im Stadtraum Graz mit dem
Elektroauto zu lhnen, setzen dabei auf
mikrobiologische  Reinigungsmittel  so-
wie auf eine chemiefreie Reinigung mit
Micro-Trockendampf und bieten mit dem
i-Mop héchste Reinigungsleistung bei ge-
ringstem Wasserverbrauch. Daher ist es
uns moglich, emissionsfreie, chemiefreie
sowie wassersparende Losungen fir Sie
anzubieten.

Alles, was wir fir die Reinigung brauchen,
bringen wir mit. Auf Wunsch auch gerne

alle Nachfiillartikel, wie WC-Papier, Hand-
papier, Handseife, Desinfektionsmittel und
Miillsdcke. Somit ersparen Sie sich den da-
fir notwendigen Lagerplatz. Die Dr. Schil-
han Gruppe steht fir individuelle Reini-
gung, die Intervalle bestimmen Sie selbst.

Bei allen unseren Leistungen fragen wir
uns laufend: Wie kénnen wir noch nach-
haltiger agieren? Dadurch sind wir als
Reinigungsunternehmen stets auf dem
aktuellen Stand, wenn es um &kologische
Reinigungsmittel und Cleaning-Methoden
geht. Zum Einsatz kommen biotechno-
logische Reinigungsmittel, chemiefreie
Dampfreinigung und wassersparende Bo-
denreinigungsmaschinen. Fir jede Ober-
flache gibt es das optimale Reinigungs-
mittel. Diese Produkte sind nach héchsten
europaischen Umweltstandards zertifiziert.

IHRE GREEN CITY
SERVICE VORTEILE:

e Konzentration auf das Kerngeschéft
e Flexibel einsetzbar
¢ Okologisch und umweltfreundlich

e Effizienzsteigerung und Kosten-
reduzierung

e Kein Lagerraum erforderlich

o Kein Personalausfall bei Urlaub
oder Krankenstand

e Qualitativ hochwertige Reinigung

Mit dem Green City
Service leisten wir
einen weiteren Beitrag
zur Schonung
unserer Umwelt.

J. Christian Reiterer, MBA
Geschaftsfihrer Dr. Schilhan




URLAUB IN BAYERN
IN DEN AJA RESORTS

Mit aja beginnt fiir Sie das pure Urlaubs-
gliick. Vom Sonnenaufgang am Meer bis
zum Sternenhimmel tber den Alpen: die
aja Resorts zeigen lhnen, wie entspannt
sich Urlaub anfihlen kann.

Die aja Resorts, eine Marke der DSR Hotel
Holding, zu der unter anderem auch die
Luxusresorts ,A-ROSA" gehéren, kon-
zentrieren sich mit ihren 4 Standorten in
Norddeutschland und 2 Standorten in
Bayern gleichermal3en auf Géste, die auf
Entdeckerurlaub gehen oder eine Well-
nesspause einlegen wollen. In den aja Re-
sorts fuhlt sich jeder wohl.
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Auf der Suche nach einem verlasslichen
Dienstleister fiir die Reinigung holten
die beiden Resorts in Bayern bereits in der
Bauphase Dr. Schilhan mit ins Boot.

In den wunderschénen aja Resorts in
Garmisch-Partenkirchen und Ruhpol-
ding mit je gut 240 Zimmern und grofB-
zligigen offentlichen Bereichen, sind wir
seit der Erdffnung der Hotels fur die Sau-
berkeit in den gesamten Hotelanlagen
verantwortlich. Unsere Zimmermadchen
und -burschen sowie Hausdamen und
Housekeeper sorgen mit Liebe zum Detail
fur Hygiene und Sauberkeit in den Zim-

mern. Dariber hinaus haben wir ein Team
fur die Nachtreinigung, welche die Public
Areas und die SPA-Bereiche auf Vorder-
mann bringen. Unser Stewarding-Team
sorgt fir sauberes Geschirr und eine hygi-

enisch saubere Kliche.

DAS SAGEN UNSERE KUND:INNEN:

,Die Zusammenarbeit mit Dr. Schilhan
ist hervorragend. Wir schatzen die
Professionalitat, Zuverlassigkeit und
Flexibilitdt des Teams.” - Ralf Meister,
Resortmanager aja Ruhpolding

HERR RALF MEISTER,
RESORTMANAGER

IN RUHPOLDING,

IM GESPRACH:

Welche Géste begriiBen Sie in lhren Re-
sorts?

Glicklicherweise fihlen sich eine Viel-
zahl an Gésten aus den verschiedensten
Segmenten bei uns wohl, das sind in den
klassischen Ferienzeiten die Familien mit
Kindern im Schulalter und in der Zwi-
schensaison haben wir sehr viele Paare
mit oder ohne kleine Kinder. Das Alter un-
serer Gaste stellt interessanterweise auch
ein recht breites Spektrum dar, das heif3t
vom jungen Parchen Anfang 20 bis zu den
aktiven Best Agern ist alles mit dabei. Was
die meisten vereint, ist der Wunsch in der
Natur aktiv zu sein, im Sommer wandern
und biken bzw. im Winter skiifahren und
langlaufen und danach gerne in den SPA-
und Treatment-Bereich.

Warum haben Sie sich fiir das Outsour-
cing der Reinigung entschieden?

Die Rekrutierung der Reinigungsfachkraf-
te ist herausfordernd und die Flexibilitét
bei schwankenden Belegungszeitrdumen
macht das Outsourcing in dem Bereich
effizient flr uns.

Ralf Meister, Restortmanager Ruhpolding

Wie beschreiben Sie die Zusammenar-
beit mit Dr. Schilhan und unseren Mit-
arbeiter:innen?

Wir haben ein harmonisches Miteinander,
um maximalen Output zu erzielen - der
rege Austausch zwischen dem Hotel und
dem Management, als auch mit den ope-
rativen Mitarbeiter:innen vor Ort, ermdg-
licht das. Herausforderungen sprechen wir
rechtzeitig an, um stets eine reibungslose
Zusammenarbeit gewahrleisten zu kon-
nen.

Was schitzen Sie am meisten an der Zu-
sammenarbeit?

Den offenen Austausch, kurze Dienstwe-
ge, immer wieder Innovationen und das
|6sungsorientierte Handeln.




Servicemanagerinnen llona Freimane (oben) und Aneta Stanisz (unten)

UNSERE

MITARBEITERINNEN
IM INTERVIEW

Es freut uns sehr, dass wieder zwei unse-
rer Mitarbeiterinnen einen Meilenstein
in ihrer Karriere erreicht haben. Unse-
re Servicemanagerinnen Aneta Stanisz
(Region Ost) und llona Freimane (Region
West) haben nun die Positionen der Re-
gionalleitung Ost bzw. West erfolgreich
tibernommen.

Wir bedanken uns fiir den groBartigen
Einsatz und wiinschen ihnen in ihrer
neuen Position weiterhin viel Erfolg. Die
beiden Damen sind absolute Vorbilder
fiir eine tolle Karriere-Entwicklung in un-
serem Unternehmen und daher haben
wir sie zu einem Interview gebeten.

Wie kam es dazu, dass ihr in eurer jetzi-
gen Position seid?

Aneta: Ich habe vor fast 8 Jahren als
Hausdame fiir Dr. Schilhan im Hotel Kem-
pinski in Wien angefangen und ich wollte
mir selbst beweisen, dass ich noch mehr
kann. Durch das Wachstum von Dr. Schil-
han wurde ich dann Servicemanagerin. Zu
meinen Aufgaben zéhlten auch die Unter-
stiitzung meiner Kolleg:innen in Graz und
die Schulung von Servicemanager:innen.
Die Geschéftsfihrung hat bemerkt, dass
noch mehr Potential in mir steckt, und
dann wurde mir die Regionalleitung Ost
angeboten.

llona: Ich habe als Zimmerméadchen vor
11 Jahren angefangen und schnell wur-
de ich durch meinen guten Einsatz zur
Hausdame beférdert. Dabei war ich auch
die Vertretung fiir meinen damaligen Ob-
jektleiter, was mir die Moglichkeit gab,

nach dessen Austritt seine Position zu
Ubernehmen. Aufgrund eines kirzlichen
Personalumschwungs durfte ich dann die
Regionalleitung West Gbernehmen.

Welche neuen Aufgaben habt ihr jetzt?

Aneta und llona: Wir sind nach wie vor
dafur zusténdig, dass die Leistung unse-
rer Mitarbeiter:innen passt und dass die
Kund:innen zufrieden sind. Weiters sind wir
auch fiir unsere Servicemanager:innen, die
diese Objekte betreuen, verantwortlich.
Naturlich fallen auch mehr administrative
Tatigkeiten in unsere taglichen Aufgaben.

Was macht euch in eurer neuen Stelle
am meisten Spaf3?

Aneta: Das Schonste fir mich ist der Kon-
takt mit den Menschen und dass meine Ar-

WER SEIN ZIEL WEIT
STECKT, HAT VIEL RAUM

ZUM WACHSEN.

beit geschatzt wird, sowohl bei den Kund:in-
nen, als auch bei den Mitarbeiter:innen.
llona: Das Schonste flr mich ist es, wenn
ich auch in schwierigen Situationen eine
zufriedenstellende Lésung fir alle Seiten
finde.

Was kénnt ihr den Leuten mitgeben, die
auch einen beruflichen Aufstieg anstre-
ben?

Aneta: Man sollte immer an sich glauben
und wenn man SpaB bei der Arbeit hat,
dann kommt die Weiterentwicklung ganz
von selbst.

llona: Da ich urspriinglich aus Lettland
komme, kann ich allen empfehlen, die
Sprache zu lernen, denn ohne dies, ist es
fast unméglich einen Karrieresprung zu
machen.

- Silvia Schubert



SIE SUCHEN PERSONAL FUR IHR
HOTEL ODER RESTAURANT?

Wir haben unser Dienstleistungsportfolio
erweitert und bieten nun auch Personal-
vermittlungsdienste fir die Hotellerie
und Gastronomie an. Diese Erweiterung
ermoglicht es uns, unser Engagement fir
erstklassigen Service und unsere Kund:in-
nenzufriedenheit weiter zu vertiefen.

Unsere langjédhrige Erfahrung in der Bran-
che hat uns gelehrt, wie wichtig es ist,
qualifiziertes Personal, das die hohen
Standards der Hotellerie und Gastrono-
mie erfillt, bereitzustellen. Mit unserer
Personalvermittlungsdienstleistung  ga-
rantieren wir, dass Sie Mitarbeiter:innen
erhalten, die lhren Qualitdtsanspriichen
gerecht werden.

Wir haben die geeigneten Mitarbei-
ter:innen fir lhre freien Stellen. Egal, ob
in der Kiche, im Service, SPA-Bereich,

Housekeeping oder an der Rezeption, flr
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IHRE VORTEILE
ALS UNTERNEHMEN

e Konzentration auf das Kerngeschéft

e Entlastung des Personalmanage-

ments und der Verwaltung

o Verlasslichkeit

e Effizienzgewinne durch Prozess-
optimierung

e Ersatzregelungsgarantie

¢ Kosteneffizienz

e Schnelle Personallésungen

e Zeitersparnis

jeden Einsatzbereich vermitteln wir lhnen

das Personal, das Sie gerade brauchen.

Unsere Kandidat:innen sind hochqualifi-
ziert und erfahren. Sie durchlaufen einen

strengen Auswahlprozess und werden
nach ihren Qualifikationen, Erfahrungen
und Féhigkeiten ausgewahlt, um sicherzu-
stellen, dass Sie zuverldssige und kompe-
tente Mitarbeiter:innen erhalten.

Unser  Personalvermittlungsservice ist
duBerst flexibel und passt sich lhren in-
dividuellen Anforderungen an. Ob Sie
kurzfristige Aushilfen, Saisonkréfte oder
langfristige Mitarbeiter:innen bendtigen,
wir finden die richtigen Kandidat:innen fir
Ihre spezifische Situation.

HABEN AUCH SIE
BEDARF AN PERSONAL?

Melden Sie sich gerne bei
unserem Recruiting Team
recruiting@schilhan.net
+ 43 664 /80797 107

NEWS

VOM LEHRLING ZUM

SDL-ASSISTENTEN

Dominik Schachner hat nun seine Lehre
als Burokaufmann abgeschlossen. Durch
seine jahrelange Mitarbeit im Unterneh-
men konnte er kurz nach dem Ende seiner
Lehre die Position als Assistent der Son-
derdienstleistung antreten. Dies ist eine
tolle Entwicklung und dazu haben wir Do-
minik einige Fragen gestellt.

Was hat sich bisher in deinem Ar-
beitsalltag bei uns veréndert, seitdem
du ausgelernt bist?

Mein Aufgabengebiet hat sich nahezu
komplett verdndert. Ich bin nun ofters
auBer Haus unterwegs, mache Begehun-
gen bei Kund:innen und schaue mir un-
sere aktuellen ,Baustellen” an. Ich habe
aber dennoch meine Aufgaben im Haus,
darunter die Zeiterfassung der Mitarbei-
ter:innen, die Vorbereitung der SDL-Rech-
nungen zur Fakturierung, Mitarbeiter:in-
neneinteilung, Materialausgabe und noch
vieles mehr.

Gibt es Herausforderungen in deinem
téglichen Arbeitsalltag? Wenn ja, wel-
che und wie gehst du damit um?

Naturlich, in der SDL gibt es tagliche He-
rausforderungen, da alleine der Name
.Sonderdienstleistungen” bedeutet, wir
fangen dort an zu reinigen, wo andere
aufhoren. Da muss man sich auch schnell
die wirtschaftlich sinnvollste Lésung tber-

legen kénnen.

Deine Karriereentwicklung, vom Lehr-
ling zum SDL-Assistenten, ist eine tolle
Leistung. Worauf bist du dabei beson-
ders stolz?

Dr. Schilhan hat mich von der Lehre Gber-
nommen und mir diese Mdglichkeit fur
meinen Karriereweg geboten. Ich bin sehr
stolz darauf, die LAP mit Auszeichnung
bestanden zu haben, wofiir ich auch noch
den ,Star of Styria” verliehen bekommen
habe.

AN/,
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FUR DEN ERSTEN
EINDRUCK GIBT ES
KEINE ZWEITE CHANCE

Unsere Sonderdienstleistungsabteilung

UNSER TEAM IST e Kaugummientfernung
SPEZIALISIERT AUF * Graffitientfernung
FOLGENDE BEREICHE: * Tatortreinigung

e Winterdienst

wird seit Mérz 2023 von Mario Bahun ge-
leitet und er ist mit seinem Team stets auf

besonderer Reinigungsmission.

Unser bestens ausgebildetes Sonderrei- e Glas- und Fassadenreinigung « Grilmanlagenbetreuung
nigungsteam ist mit allen Problemstellun- e Photovoltaikanlagenreinigung . Docinfekt N
gen vertraut und erfiillt von der Reinigung o S esinfektionsreinigung
. . I . e Kiichengrundreinigun

bis zur Sanierung sémtliche Aufgaben 6s- 9 gung

terreichweit. * Kuchenliftungsreinigung Zbgern Sie nicht, uns zu kontaktieren. Uns

* Jalousienreinigung ist keine Herausforderung zu groB3 oder

Darlber hinaus zéhlt die Betreuung von

e Boden- und Grundreinigung klein! Sie konnen sich auf uns als lhren kom-

Liegenschaften (Griinfléchenservice, Win- - - petenten Partner an lhrer Seite verlassen.
. ) e Liftungsreinigung
terdienste und technische Kontrollen)

e Maschinen- und Anlagenreinigung

auch zu unseren Aufgaben. Holen Sie sich ein kostenloses und

e Baugrob- und Baufeinreinigung unverbindliches Angebot unter:

0316/ 68 25 10 oder sales@schilhan.net
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MICRO-
TROCKENDAMPEF-
REINIGER

NEWS

Trockendampfreinigung ist die professi-
onelle Antwort auf viele Herausforderun-
gen in der taglichen Reinigung. Die Rei-
nigung erfolgt mit purem Wasser, welches
zu gesattigtem Micro-Trockendampf wird,
ganz ohne schadliche Reinigungsmittel
oder Chemie - super nachhaltig.

Das Dorint City-Hotel in Salzburg ist unser
erstes Hotel, bei dem wir 100 % chemie-
frei arbeiten. Die Zimmerreinigung erfolgt
ausschlieBlich mit Micro-Trockendampfrei-
nigungsgerdten und somit ganz ohne

Chemie. Dank der hohen Temperatur von

110 °C werden Keime und Bakterien ab-
getotet, Fette problemlos entfernt und
raue sowie glatte Flachen hygienisch ge-
séubert. Vor allem in der Badezimmerrei-
nigung kommt man damit mihelos in alle
Ecken, Winkel und Fugen. Das Ergebnis
ist sehr Uberzeugend!

Neben dem Einsatz in Hotels eignet sich
die Dampfreinigung auch fiir alle Unter-
haltsreinigungsobjekte. Egal ob im tig-
lichen Einsatz bei Gro3objekten wie zum
Beispiel bei unserem Kunden SSI Schafer

IT Solutions oder auch fir regelmaBige

Zwischenreinigungen und  Grundreini-
gungen bei kleineren Objekten, ist die
Dampfreinigung speziell in den Bereichen
Teekiichen und Sanitéranlagen eine idea-
le Ergdnzung im Reinigungsplan. Nahezu
tberall ist die Micro-Trockendampfreini-
gung eine Uberzeugende Alternative.

Uberzeugen auch Sie sich von dieser in-
novativen und umweltfreundlichen Reini-
gungsmethode. Gerne erstellen wir fir Sie
ein unverbindliches Angebot.
sales@schilhan.net

+43 316/ 68 2510




EIN TRADITONSBETRIEB
MIT STARKER INNOVATIONSKRAFT

LANDHOF

Landhof steht fiir traditionelle Fleisch-
und Wurstwaren - von Aufschnittpro-
dukten tiber Schinken, Wiirstel und Le-
beraufstrichen bis hin zu einem breiten
Sortiment an Grillprodukten. Seit 2018
gehort Landhof zur Marcher Unterneh-
mensgruppe.

Der Linzer Traditionsbetrieb Landhof, be-
heimatet mitten in der Stadt, ist ein Ga-
rant flr typisch &sterreichische, qualitativ
hochwertige Fleisch- und Wurstwaren.
Taglich werden hier Aufschnitte wie Ext-
ra-, Pikante-, oder Krakauerwurst, saftige
Schinken, Wirstel und Leberkase herge-
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stellt. In der Grillsaison steht der Betrieb
voll im Zeichen von Grillprodukten wie
dem beliebten Grillparty Mix, Berner Wiir-
steln, Bratwdirsteln und einer Innovation
von Landhof - den Grillern. Landhof wur-
de 2018 von den Marcher Fleischwerken,
einem Villacher Familienunternehmen,

Ubernommen.

INNOVATION WIRD
GROSSGESCHRIEBEN.

Innovation ist bei Landhof insgesamt hoch
im Kurs — schlieBlich wurde in Linz bereits
2012 die erste vegetarische Wurst ent-
wickelt — die OHNE. Mittlerweile wurden
Rezeptur und Sortiment weiterentwickelt
und es stehen vegane Fleischersatzpro-
dukte vom Aufschnitt Gber Wirstel bis hin
zu Convenience-Produkten unter der Mar-
ke zur Auswahl.

Dass in einem Lebensmittelbetrieb Hygi-
ene und Sauberkeit eine besondere Rolle
spielen, liegt auf der Hand. In diesem ver-

antwortungsvollen Bereich sind bei Land-

hof die Reinigungsmitarbeiter:innen von
Dr. Schilhan Foodservice fir die Biro- als
auch fir die Betriebsreinigung verantwort-
lich.

Fir die Blroreinigung kommt seit kurzem
auch eine neue Technologie, némlich die
Micro-Trockendampfreinigung, zum Ein-
satz. Wir nehmen auch visuelle Eigen-
kontrollen bzw. Laboranalysen vor, sowie
Sonderreinigungen wie z.B. Deckenreini-
gungen oder Fenster-AuBenreinigungen.
Dabei stehen wir fiir eine hochprofessio-
nelle und sichere Arbeitsleistung.

+Ein professionelles Hygienema-
nagement ist fiir einen Lebensmit-
telbetrieb eine wesentliche Saule
— Dr. Schilhan und die von Landhof
betreuenden Arbeitskrifte sind
hier verldssliche Partner:innen”,
sagt Georg Marcher,
Geschaftsfiuhrer des Werks in Linz

WALL OF

WIR BEDANKEN UNS HERZLICH
FUR DIE LANGJAHRIGE UND GUTE
ZUSAMMENARBEIT & GRATULIEREN ...

FAME

www.schilhan.net
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L YDr-Schilhan

Wir bieten mal3geschneiderte
Losungen fiir unsere Kund:innen.

Dr. Schilhan Holding GmbH,
Andritzer ReichsstraBe 13, 8045 Graz | Telefon: +43 (0) 316 68 25 10 | Fax: + 43 (0) 316 68 25 10 - 30 | office@schilhan.net | www.schilhan.net

Die Dr. Schilhan Gruppe besteht aus der Dr. Schilhan Holding GmbH und ihren Tochtergesellschaften Dr. Schilhan Geb&udereinigung GmbH,
Dr. Schilhan Hotelservice GmbH, Dr. Schilhan Foodservice GmbH und Dr. Schilhan Services GmbH (DE).
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