L YDr- Schilhan

STILLE HELDEN il

FORTSETZUNG
UNSERER KAMPAGNE

S.12-13

STRATEGIETAG
2025

GEMEINSAM KURS
GESETZT s. 658

’ 4 L
yecnitnanfamid

=

REINIGUNG macht gliicklich.

HOTELSERVICE

4|‘ h.mm

HYGIENESERVICE °

e FOODSERVICE

GEBAUDESERVICE




UTE

NEUIGKEITEN &
ENTWICKLUNGEN

DR. SCHILHAN
NEWSFLASH

Dr

Sehr geehrte Leserinnen und Leser,

wir freuen uns sehr, lhnen heute von ei-
nem bedeutenden Meilenstein in der Ge-
schichte unseres Unternehmens berichten
zu durfen: unsere Expansion nach Nord-
deutschland. Mit diesem Schritt wachsen
wir nicht nur weiter, sondern wir ,besie-
deln” eine fur uns véllig neue Region, die

uns von Anfang an mit offenen Armen und

ch

Herzlichkeit empfangen hat. Es ist ein Mo-
ment, auf den wir mit Stolz blicken — und

den wir gerne mit lhnen teilen méchten.

Im Mittelpunkt dieser Ausgabe stehen un-
sere engagierten Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter im Hotelservice. Tag fur Tag
sorgen sie mit viel Einsatz und Professio-

nalitat daflr, dass sich unsere Gaste rund-

um wohlfiihlen. Oft bleiben sie dabei im
Hintergrund — doch genau ihnen gilt unse-
re besondere Wertschétzung. lhre Arbeit
ist unverzichtbar und verdient unseren Re-
spekt, unseren Dank und unsere Anerken-
nung. Unser Kamerateam hat sie in Wien
in den Hotels Almanac, The Guest House

und Josefine bei ihrer Arbeit begleitet.

Wir nehmen zudem die Gelegenheit wahr,
langjsdhrige Partnerschaften zu feiern.
Diese vertrauensvollen Beziehungen sind
ein Teil unserer Firmengeschichte und das
Fundament unseres Erfolgs. Gleichzeitig
freuen wir uns, lhnen neue Kundinnen
und Kunden vorzustellen, die auf unsere
nachhaltigen und innovativen Reinigungs-
|6sungen setzen. lhre Erfahrungsberichte
zeigen eindrucksvoll, wie durch Zusam-
menarbeit echte Mehrwerte entstehen
— fir Mensch, Umwelt und Wirtschaftlich-
keit.

Ein weiteres Highlight dieser Ausgabe ist
ein Einblick in eines unserer ,Geheimnis-
se”: unsere Filihrungskréafteentwicklung.
Wir zeigen, wie wir Talente férdern, gezielt
Potenziale entwickeln und so Karrierewe-
ge ermdglichen, die weit Uber klassische
Laufbahnen hinausgehen. Denn wir sind
Uberzeugt: Die Zukunft unseres Unter-
nehmens liegt in den Fahigkeiten und der
Weiterentwicklung unserer Mitarbeiten-
den.

Wir wiinschen lhnen viel Freude beim Le-
sen unserer Clean News und freuen uns
schon jetzt auf die nachste Ausgabe, die
im Dezember erscheinen wird. Bis dahin
winschen wir lhnen einen angenehmen
Sommer und einen inspirierenden Herbst.
Mit herzlichen GriBen,

Mag. Clemens Maria Schilhan

DIGITAL GUT AUF-
GESTELLT: TEAMS-
WORKSHOP

Im April startete Carmen Peer un-
sere T Support Managerin mit der
internen Basisschulung zum Thema
Microsoft Teams. In kleinen Grup-
pen stand Learning by Doing im
Mittelpunkt. Regelmé&Bige Schu-
lungen und Auffrischungen sind bei
Dr. Schilhan ein wichtiger Bestand-
teil, um den digitalen Arbeitsalltag
effizient und sicher zu gestalten. So
bleiben wir gemeinsam auf dem
neuesten Stand - digital und pra-
xisnah.

BUSINESSLAUF 2025

Laufschuhe statt Arbeitsschuhe
hieB es am 08. Mai 2025, denn wir
starteten mit 3 Teams beim Raiffei-
sen Businesslauf 2025.

Mit voller Energie, Teamgeist und
Begeisterung sind wir gemeinsam
an den Start gegangen und haben
gezeigt das wir nicht nur im Job,
sondern auch auf der Strecke zu-
sammenhalten. Gemeinsam haben
wir die Ziellinie erreichen - und
eines ist klar: REINIGUNG macht
gliicklich - Laufen aber auch!

WILLKOMMEN

Nach einer Einschulung in unserer Un-
ternehmenszentrale wird Nataliya uns
in der Region West als Office Manage-
rin unterstiitzen. Gemeinsam mit unse-
rer Regionalleiterin Edina Balog wird
Sie organisatorische Belange mit unse-
ren Kunden und Mitarbeiter:innen vor
Ort im Raum Kitzbiihel Gibernehmen.

Wity n)

THE DISTINGUISHED
GENTELMAN'S RIDE

Was fiir ein Tag!

Gemeinsam mit David Oliver Ert-
ler von ERTLER EXECUTIVE SE-
ARCH durften wir am 18. Mai 2025
den ,Distinguished Gentleman'’s
Ride” in Graz mitorganisieren — als
Teil einer weltweiten Bewegung,
die sich fir die Méannergesundheit
starkmacht. Diese internationale
Initiative bringt jahrlich zehntausen-
de Motorradfahrer in Gber 1.000
Stadten weltweit zusammen - fur
ein gemeinsames Ziel: Bewusstsein
schaffen und Spenden sammeln fiir
die Prostatakrebsforschung und die
mentale Gesundheit von Mannern.
In Graz waren 86 Teilnehmer stil-
voll auf zwei Raddern unterwegs und
haben gemeinsam eine beeindru-
ckende Summe von € 4.838,- ge-
sammelt. Weltweit kamen bei der
diesjahrigen Aktion sogar rund 7,6
Millionen US-Dollar an Spenden zu-
sammen! Ein herzliches Dankeschon
an alle die dabei waren!

40 JAHRE
HASSLACHER

PREDING

Die HASSLACHER Holding GmbH
feierte im Mai am Standort in PRE-
DING ihr 40-jahriges Bestehen — ein
beeindruckendes Jubildum eines
Unternehmens, das fir Qualitat, In-
novation und tief verwurzelte Werte
steht. Wir freuen uns, HASSLACHER
als geschétzten Kunden betreuen
zu durfen. Die gelebten Werte wie
Verantwortung, Bestandigkeit und
Nachhaltigkeit spiegeln sich auch in
unserer  Unternehmensphilosophie
wider — das verbindet uns.

Als Zeichen der Partnerschaft tber-
reichte unser Geschéftsfihrer J.
Christian Reiterer und Leiter des
Vertriebsinnendienst Helmut Leitgeb
dem Eigentlimer und CEO Christoph
Kulterer und seiner Frau Claudia eine
Eiche — ein Symbol fir Vertrauen,
Wachstum und gemeinsame Zu-
kunft.



Ein starkes Team, klare Visionen und verl&ssliche Partnerschaften: Unsere Expansion

in Norddeutschland. In den vergangenen Jahrzehnten haben wir als Familienunterneh-

men stetig daran gearbeitet, unsere Dienstleistungen weiterzuentwickeln, neue Markte

zu erschlieBen und unsere Qualitat zum MaBstab zu machen — nicht nur in unserer Hei-

matstadt Graz und der Steiermark sondern auch in Wien, Kitzbihel und Stiddeutschland.

Heute freuen wir uns sehr, von einem neuen, wichtigen Meilenstein in unserer Unterneh-

mensgeschichte berichten zu dirfen: 46 Jahre gelebte Familienunternehmens-Tradition

treffen auf Start-up-Spirit, Innovationskraft und eine gesunde Fehlerkultur — ein Ort, an

dem Menschen und Potenziale wachsen diirfen.”: der erfolgreichen Expansion nach

Norddeutschland.

Von den Alpen bis zur Ostsee — unser
Weg

Vor rund 14 Jahren haben wir begonnen,
unsere Kompetenz im Bereich der Ho-
tellerie im Raum Kitzbihel systematisch
aufzubauen. Mit der Eroffnung eines
eigenen Standorts konnten wir unsere
Partnerschaften deutlich erweitern und
festigen. Dieser Erfolg ebnete uns den
Weg Uber die Landesgrenze hinaus nach
Stiddeutschland.

In  Garmisch-Partenkirchen und Ruh-
polding durften wir die aja Resorts als
Kunden gewinnen - Partnerschaften,
die fur uns von besonderem Wert sind.
In Garmisch-Partenkirchen konnten wir
unter Beweis stellen, wie wertvoll unsere
langjéhrige Erfahrung im Hotelservice ist
— und wie gut unsere Unternehmenskul-

tur mit den hohen Standards eines Premi-
um-Hotels harmoniert.

Dass wir seit Mérz 2025 nun auch das
aja Resort in Gromitz betreuen dirfen,
ist fir uns nicht nur ein bedeutender
Vertrauensbeweis, sondern zugleich der
Startschuss flr den strategischen Aus-
bau unseres Serviceangebots im hohen
Norden Deutschlands. Mit diesem Schritt
haben wir bewusst entschieden, unsere
Marktprésenz iber die bisherigen regio-
nalen Grenzen hinaus zu erweitern — ge-
nau dorthin, wo wir mit unserem Know-
how echten Mehrwert schaffen kénnen.
Unsere regionalen Standorte verstehen
wir dabei nicht nur als operative Einhei-
ten, sondern als dezentrale Hubs: wider-
standsféhige Netzwerke der Kommunika-
tion und Anpassung, die flexibel auf die

Unsere Vision ist klar: ,Wir wollen ein

verlasslicher Partner auf Augenhéhe sein
- in guten wie in herausfordernden Zeiten.
Gegenseitiges Vertrauen, Offenheit und
ehrliche Kommunikation stehen dabei im
Mittelpunkt. Unser Ziel ist es, gemeinsam
zu wachsen - fachlich wie menschlich, mit
Verlasslichkeit, Handschlagsqualitét und ge-
lebte Partnerschaft.

Dass wir diesen Weg nun auch im hohen
Norden gehen durfen, erfiillt mich mit gro-
Ber Freude und Dankbarkeit.

Mein besonderer Dank gilt unserem Team
vor Ort, das mit Herzblut und Einsatz die Se-
gel gesetzt hat — und Meile fur Meile mit uns

vorankommt.”

Christoph Kurre
Geschéftsfuhrer

vor Ort herrschenden Kundenwiinsche
und Arbeitsmarktsituationen reagieren.
Mit unseren Kunden in neuen Regionen
zu wachsen, bedeutet fiir uns auch, Ver-
antwortung zu Ubernehmen — und uns
nachhaltig in den jeweiligen Méarkten zu
verankern. Denn regionale Entwicklung
gelingt nur dann, wenn Dienstleistung,
Arbeitskultur und Partnerschaft auf Au-
genhdhe ineinandergreifen. Genau das ist
unser Anspruch.

Engagement, Einsatz und Erfolg

Die Ubernahme der Betreuung der aja
Resorts in Gromitz und Travemiinde stell-
te in mehrfacher Hinsicht eine besondere
Herausforderung dar — insbesondere auf-
grund der geografischen Distanz sowie
der Anforderung, in sehr kurzer Zeit ein
leistungsstarkes Team vor Ort aufzubauen.
Dank des auBergewdhnlichen Engage-
ments unserer Servicemanagerin Korinna
Szabo und ihres Teams konnten wir inner-
halb kiirzester Zeit funktionierende Struk-
turen etablieren und einen reibungslosen
Betrieb sicherstellen. Dieses Ergebnis
wére ohne das Zusammenspiel aus Ver-
lasslichkeit, Einsatzbereitschaft und ge-
lebtem Teamgeist nicht méglich gewesen.
Heute zahlt unser Team in Norddeutsch-
land bereits lber 60 Mitarbeiter:innen
- ein klarer Beleg dafir, dass wir in der
Region angekommen sind und unsere
Dienstleistungsqualitat auch (ber groBe
Distanzen hinweg zuverldssig umsetzen
kénnen. Ein entscheidender Erfolgsfak-
tor ist dabei unser internes Fiihrungs-

k€

»lch hatte mir nie gedacht,

dass ich einmal Regionallei-

terin sein werde — aber ich

habe immer gewusst, dass

ich gern mit Menschen ar-

beite und mich weiterentwi-
ckeln will.

Korinna Szabo
Regionalleiterin
Deutschland

Dr. Schilhan Team an der Ostsee mit Christopf Kurre und Clemens Maria Schilhan bei der Eréffnung

krafteentwicklungsprogramm. Es bietet
unseren Mitarbeiter:innen die Méglich-
keit, ihre Starken und Potenziale zu ent-
decken, gezielt weiterzuentwickeln und
gemeinsam zu wachsen. Die Vision ,vom
Zimmermé&dchen zur Fihrungskraft” st
fir uns kein leeres Versprechen, sondern
gelebte Realitat. Ein weiterer Meilenstein
in der erfolgreichen Etablierung vor Ort
war die gezielte Anmietung von Wohn-
mdglichkeiten fir unsere Mitarbeitenden
- insbesondere aus westlich gepragten
Regionen wie Westungarn. Diese MaB-
nahme schafft Stabilitdt, Integration und
Perspektive — sowohl fiir die Menschen,
als auch fur den Standort selbst.

Zukunft gestalten — mit Menschen vor
Ort

Fiir uns ist klar: Expansion ist kein Selbst-
zweck. Wachstum ist dann nachhaltig,
wenn es auf Qualitat, Vertrauen und stabi-
len Strukturen basiert. Deshalb investieren
wir nicht nur in neue Standorte, sondern
auch in Lebensqualitdt und Rahmenbe-

Mit Engagement zum Erfolg bei Dr. Schil-
han

Karrierechancen erkennt man oft erst auf
den zweiten Blick — oder wenn man den
Mut hat, sie zu ergreifen. Korinna Szabo
ist ein beeindruckendes Beispiel dafiir, was
bei Dr. Schilhan moglich ist, wenn Einsatz,
Leidenschaft und Teamgeist auf die richti-
ge Umgebung treffen.

Im Jahr 2021 begann Korinna ihren Weg
bei uns — damals noch als Zimmermad-
chen in Graz. Mit ihrem Engagement,
ihrem Blick firs Detail und ihrer Verldss-
lichkeit fiel sie schnell positiv auf. Bereits
kurze Zeit spater wurde sie Hausdame,
Ubernahm erste Fuhrungsverantwortung
und entwickelte sich weiter zur Junior Ma-
nagerin im Hotelservice.

Mit wachsender Erfahrung und groBem
Ehrgeiz wagte Korinna schlieBlich den

dingungen flr unsere Mitarbeiter:innen —
unter anderem durch die Errichtung von
zwei Mitarbeiterhdusern in der Region.
Diese Entscheidung war essenziell. Denn
wir wissen: Nur mit einem starken, mo-
tivierten Team vor Ort kénnen wir die
Dienstleistungen bieten, fir die wir ste-
hen. Die Menschen, die unsere Werte
leben und unsere Standards tagtéglich
umsetzen, sind das Fundament unserer
Arbeit — in Graz - genauso wie an der
1.200 km entfernten Ostsee.

Kompetenzerweiterung als Zukunfts-
strategie

Unsere Expansion nach Norddeutschland
ist Teil einer Ubergeordneten Strategie:
Wir wollen unsere Kompetenzen nicht nur
in der Breite, sondern auch in der Tiefe
weiterentwickeln. Das bedeutet: geziel-
ter Aufbau spezialisierter Teams, konti-
nuierliche Weiterbildung und der Ausbau
malgeschneiderter Services flr unsere
Kunden

nachsten Schritt: Sie wechselte als Service-
managerin nach Siiddeutschland.

Heute — nur wenige Jahre nach ihrem Ein-
stieg — ist Korinna Regionalleiterin fir
Norddeutschland. Sie betreut ein wach-
sendes Team von rund 60 Mitarbeiter:in-
nen und trégt maBgeblich zur erfolgrei-
chen Expansion unseres Unternehmens
an der Ostsee bei. Von Organisation Uber
Einsatzplanung bis zur Qualitatssicherung:
Korinna kennt alle Facetten des Hotelser-
vice — und bringt ihre Erfahrung taglich mit
vollem Einsatz ein.

Ihre Geschichte zeigt eindrucksvoll: Bei Dr.
Schilhan ist Entwicklung keine Theorie,
sondern gelebte Realitdt. Wer Verant-
wortung Ubernimmt, Herausforderungen
annimmt und sich weiterentwickeln will,
dem stehen bei uns viele Tiren offen —
unabhangig davon, wo der Weg beginnt!.
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. Wir sind liberzeugt: Unser Erfolg entsteht durch Zusam-
menarbeit, klare Strategien und gelebte Werte.

Der Strategietag hat uns erneut gezeigt, was moglich ist,

wenn alle an einem Strang ziehen — mit Leidenschaft, Mut
und einem starken Teamgeist.”

Geschéaftsleitung

STRATEGIETAG 2025
GEMEINSAM KURS GESETZT

Im April versammelte sich unsere Fih-
rungsmannschaft gemeinsam mit enga-
gierten Mitarbeiter:innen aus ganz Oster-
reich und Deutschland zum Strategietag
2025 im Hotel Stainzerhof in Stainz. Ziel
dieses besonderen Tages war es, einen
klaren Kurs fur die kommenden Jahre
festzulegen — und diesen gemeinsam zu
gestalten.

Im Mittelpunkt standen die Présentatio-
nen unseres Eigentlimers Clemens Maria
Schilhan sowie unserer Geschaftsfihrer

J. Christian Reiterer und Christoph Kur-
re. Sie gaben Einblicke in die Unterneh-
mensstrategie bis 2026 und stellten die
nachsten wichtigen Schritte fur die Zu-
kunft der Dr. Schilhan Firmengruppe vor.
Gemeinsam arbeiteten wir an unserer Vi-
sion, die als Leitstern fir unsere ambitio-
nierten Ziele dient.

Mit viel Energie, kreativen Ideen und star-
kem Teamgeist haben wir unseren unter-
nehmerischen Kompass neu ausgerichtet
— bereit flir eine spannende Reise in die

Zukunft!
Wir sind stolz auf unser Team, das mit En-
gagement, Fachwissen und Einsatz maf3-
geblich zum Erfolg unseres Unternehmens
beitragt.

-33

Unser Strategietag im Uberblick:

Eigentimer Clemens Maria Schilhan begriiBte die #schilhanfamily im groBen Saal des
Hotel Stainzerhof und blickte auf das Jahr 2024 zuriick. Er prasentierte die langfristigen
Ziele der Dr. Schilhan Firmengruppe.

Geschéftsfuhrer J. Christian Reiterer informierte Gber das aktuelle Organigramm so-
wie die strategische Weiterentwicklung der Bereiche Foodservice und Gebaudeser-
vice.

Klaus Hajduk, Leiter HR & Administration, stellte zentrale Themen wie das Mitarbei-
ter:innengesprach, Aus- und Weiterbildung, Recruiting, IT & Administration sowie das
Fuhrpark-Management vor.

Geschéftsfiihrer Christoph Kurre prasentierte die strategische Ausrichtung des Be-
reichs Hotelservice und legte dabei einen besonderen Fokus auf die geplante Expan-
sion in Norddeutschland.

Gemeinsam gestalten wir Zukunft — mit klarer Strategie, gelebten Werten und einem

starken Team an unserer Seite.




LEADERSHIP-TRAINING
GEHT IN DIE NACHSTE RUNDE

Fiihrungskompetenz weiter stirken — auf dem Weg zu ,,Schilhan 3.0"

Nach dem erfolgreichen Start des Lea-
dership-Trainings im Herbst 2024 mit dem
ersten Modul ,,Kommunikation & Infor-
mation”, wurde das interne Entwicklungs-
programm flr unsere Fihrungskréfte im
Frihjahr 2025 mit den Modulen 2 und 3
fortgesetzt. Dabei standen erneut der per-
sonliche Austausch, praxisnahe Ubungen
und der gemeinsame Erfahrungsgewinn
im Mittelpunkt.

Im zweiten Modul ,,Sich selbst und ande-
re fiilhren” lag der Fokus auf praxisorien-
tierten Ubungen wie ,Blinde Kuh” oder
.Was ich an dir wertschatze”. Diese spie-
lerischen, aber tiefgehenden Methoden

forderten wichtige Einsichten zur Selbst-

fuhrung und zum bewussten Umgang mit
dem eigenen Fihrungsverhalten.

Das darauffolgende dritte Modul ,Kon-
fliktmanagement” kombinierte fundiertes
theoretisches Wissen — etwa das Eskalati-
onsmodell nach Prof. Dr. Friedrich Glasl| —
mit intensiven praktischen Einheiten. Die
Teilnehmenden wurden dazu ermutigt,
personliche Grenzen zu erkennen, auszu-
testen und konstruktive Wege im Umgang
mit echten Konfliktsituationen zu finden.
Ein besonderes Highlight beider Modu-
le: Unsere Geschéftsfihrer J. Christian Rei-
terer und Christoph Kurre nahmen jeweils
auf dem ,,heiBen Stuhl” Platz — und stell-
ten sich offen und ehrlich den kritischen
Fragen der Teilnehmenden. Diese authen-

tische Form des Dialogs trug wesentlich
zur weiteren Starkung des Vertrauens zwi-
schen Geschéftsfiihrung und Fihrungse-
bene bei.

Den Abschluss des einjdhrigen Trainings
bildet im Oktober 2025 das vierte Modul
,Vom ICH zum WIR - Teamentwicklung”,
das erstmals beide Gruppen zusammen-
fuhrt. In der Oststeiermark werden die
Teilnehmenden ihre Abschlussarbeiten

prasentieren.

Damit gehen wir einen weiteren wichti-
gen Schritt auf unserem gemeinsamen
Weg zu einer starken, zukunftsfdhigen
Fiihrungskultur bei Dr. Schilhan.

NEWS

Der Sinn einer Investition in Weiterbildung fur Fihrungskrafte
ist mit diesem sehr bekannten Dialog am besten erklart: , Der
CFO fragt den CEO: ,Was passiert, wenn wir in die Entwick-
lung unserer Mitarbeiter investieren und sie uns verlassen?”
Der CEO antwortet: ,Was passiert, wenn wir das nicht tun und
sie bleiben?” Und deshalb ist Weiterbildung fir die Dr. Schil-
han Gruppe so wichtig!

Klaus Hajduk
Leitung HR & Administration

8 ! ! 9




+~WELCOME TO

KITZBUHEL - FrRoMm THE
PHILIPPINES TO AUSTRIA”

Am Dienstag, den 17. Juni 2025, fand in Kitzblhel ein besonderer Informationsabend fiir unsere Kolleg:innen aus den Philippinen statt.

Unter dem Motto ,,From the Philippines to Austria — Welcome to Kitzbiihe

1

willkommen geheiBen und umfassend informiert.

Zur Erdéffnung begriBte Klaus Hajduk,
unser Leiter des Personalmanagements
& Administration, die Anwesenden. Er
stellte die Dr. Schilhan Firmengruppe
vor und gab einen spannenden Einblick
in unsere Geschichte, unsere Werte und
unser tagliches Tun. Dabei wurde einmal
mehr deutlich, dass Verlasslichkeit, Zu-
sammenhalt und eine respektvolle Mit-
einander zentrale S&ule unseres Unter-
nehmens sind — ganz gleich, aus welchem
Teil der Welt unsere Mitarbeiter:innen zu
uns kommen.

Mag. Bettina Lindner von unserem Rec-
ruiting-Partner OLR Recruiting beleuchte-
te anschlieBend viele praktische Themen
rund um das Leben und Arbeiten in Os-
terreich: Aufenthaltsregelungen, Versiche-
rung, éarztliche Versorgungsméglichkeiten
sowie wichtige erste Schritte fir eine ge-

10

lungene Integration.

Ein weiterer Schwerpunkt des Abends lag
auf dem Thema Lohnverrechnung, das
von unserer Leiterin der Personalver-
rechnung, Tamara Postl versténdlich und
praxisnah prasentiert wurde. Sie erklarte
den Aufbau einer osterreichischen Lohn-
abrechnung und ging auf haufige Fragen
ein — ein besonders wichtiger Aspekt, um
sich im neuen Land zurechtzufinden und
Vertrauen in den Arbeitgeber aufzubauen.
Doch der Abend hatte nicht nur organisa-
torische Informationen zum Ziel: Es wurde
auch dariiber gesprochen, wie wichtig
soziale Integration und Vernetzung in
der neuen Heimat sind. Unsere philippi-
nischen Mitarbeiter:innen sind zum Teil
tausende Kilometer von ihren Familien
entfernt — umso wichtiger ist es, ihnen

hier ein neues Zuhause zu bieten, das von

wurden unsere internationalen Mitarbeiter:innen herzlich

Wertschétzung, Unterstiitzung und Zu-
sammenbhalt gepragt ist.

Wir mochten, dass sich unsere Mitarbei-
ter:innen wohlfihlen - nicht nur im Ar-
beitsalltag, sondern auch in der Region.
Deshalb wurden beim Info-Abend auch
Veranstaltungsmdglichkeiten rund um
Kitzbiihel, Deutschkurse und regionale
Anlaufstellen vorgestellt, um den Einstieg
zu erleichtern und das Ankommen zu un-
terstlitzen. Integration bedeutet mehr
als nur Arbeit - es bedeutet Gemein-
schaft, Verstdndnis und gegenseitige
Unterstiitzung. Und genau das wollen wir
unseren Mitarbeiter:innen bieten. Denn
nur wer sich willkommen fihlt, kann auch
seine beste Leistung einbringen — und ge-
meinsam mit uns wachsen.

Herzlich willkommen in der #schilhanfa-

mily!

10 JAHRE

ERFOLGREICHE
PARTNERSCHAFT
KLINIK WILHERING
& DR. SCHILHAN

Seit iiber einem Jahrzehnt verbindet uns
mit der Klinik Wilhering eine vertrauens-
volle und erfolgreiche Zusammenarbeit.
Das im Jahr 2005 eréffnete Rehabilitati-
onszentrum zahlt heute zu den moderns-
ten Einrichtungen Osterreichs — mit Spezi-
alisierung auf Neurologie und Orthopédie.

Im Mittelpunkt steht der Mensch — will-
kommen nicht nur als Patient, sondern als
Gast. Dieser Anspruch spiegelt sich auch
in unserem gemeinsamen Versténdnis von
Qualitdt und Service wider. Denn gerade
im sensiblen Bereich der Gesundheitsver-
sorgung ist Hygiene mehr als Pflicht: Sie

ist die Grundlage fir Sicherheit, Wohlbe-
finden und Genesung.

Unser Team sorgt taglich mit groBter
Sorgfalt fir hygienische Sauberkeit — mit
Fachwissen, Fingerspitzengefiihl und dem
Bewusstsein flr die Verantwortung, die
damit einhergeht. Dazu z3hlen unter an-
derem die laufende Schulung unserer
Mitarbeiter:innen, der Einsatz zertifizierter
Reinigungsmittel sowie ein eng abge-
stimmtes Qualitdtsmanagement.
Anlasslich des 10-jahrigen Jubildums
Uberreichten unser Leiter des Vertriebsin-
nendienstes, Helmut Leitgeb, sowie un-

sere Marketingleiterin, Kerstin Kostwein,

im Namen der Geschéftsfihrung ein Pra-
sent an die Klinikleitung - als Zeichen der
Wertschétzung fur eine langjéhrige Part-

nerschaft auf Augenhdhe.

Wir bedanken uns herzlich fiir das Ver-
trauen — und freuen uns auf viele wei-
tere Jahre gemeinsamer Qualitétsarbeit

im Dienst der Gesundheit.

von links nach rechts: Helmut Leitgeb (Leitung Vertriebsinnendienst Dr. Schilhan), Susanne Perko, MBA (Verwaltungsdirektorin), Petra
Schurtz, MSC. (Pflegedirektorin), Karin Kréblinger (Leitung Hauswirtschaft), Kerstin Kostwein (Leitung Marketing Dr. Schilhan), Romana
Gschiel-Hotzl, BAK CSE MBA (Geschaftsfihrerin)
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STILLE HELDEN

UNSERE REINIGUNGSKRAFTE
IN DER HOTELLERIE

Fortsetzung einer
Wertschatzung

In unserer letzten Ausgabe haben wir den
Blick auf jene Mitarbeiter:innen gerichtet,
die tagtéaglich im Hintergrund dafir sor-
gen, dass Sauberkeit, Ordnung und Wohl-
befinden fur uns zur Selbstverstandlichkeit
werden: unsere Reinigungskrifte — die
stillen Helden des Alltags. |hre Arbeit ist
Uberall spirbar, auch wenn sie oft unbe-
merkt bleibt.

In dieser Ausgabe flihren wir unsere Kam-
pagne ,Stille Helden” weiter und riicken
eine Branche in den Mittelpunkt, in der
unsere Dienstleistung besonders sichtbar
und gleichzeitig diskret wirkt: die Hotel-
lerie. Mit viel Engagement, Feingefihl
und Verlasslichkeit schaffen unsere Mitar-
beiter:innen eine Atmosphare, in der sich
Gaéste nicht nur gut aufgehoben, sondern
wirklich willkommen fihlen.

Wer ein Hotel betritt, achtet oft auf das
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elegante Ambiente, den Duft frischer Blu-
men in der Lobby oder das perfekt auf-
geschlagene Bett im Zimmer. Was dabei
gerne Ubersehen wird: die Menschen, die
all das méglich machen. Unsere Mitarbei-
ter:iinnen im Hotelservice — sie sind die
stillen Helden des Alltags.

Mit viel Engagement, Genauigkeit und
einem feinen Gesplr fiir Details sorgen
sie taglich dafur, dass sich Géste rundum
wohlfihlen — im Hotelzimmer, im offent-
lichen Bereich oder im Wellnessbereich.
Es sind ihre Hande, die das Zimmer frisch
machen, ihre Augen, die auch den letzten
Winkel im Bad auf Glanz bringen, und
ihr Einsatz, der Sauberkeit und Komfort
schafft — oft frih am Morgen, diskret im
Hintergrund, aber mit groBer Wirkung.

Unsichtbar - aber unersetzlich

Doch Reinigung ist weit mehr als ,nur
putzen”. Unsere Kolleg:innen tragen aktiv
zur Erholung und Zufriedenheit der Gés-
te bei — ganz gleich, ob jemand privat auf

Reisen ist oder beruflich unterwegs. Ein

aufgerdumter Raum, frische Bettwéasche,
ein blitzsauberes Badezimmer - das alles
sind Dinge, die wir oft erst dann bemer-
ken, wenn sie fehlen. Unsere stillen Hel-
den aber sorgen dafir, dass sie stets da
sind — Tag fur Tag.

Ein starkes Team steht hinter dieser tagli-
chen Leistung: Die Dr. Schilhan Gruppe
beschéftigt rund 700 Mitarbeiter:innen
- aus liber 50 verschiedenen Nationen.
Diese Vielfalt ist unsere Starke. Sie ver-
bindet Kulturen, férdert gegenseitigen
Respekt und macht unsere Dienstleistung
menschlich und lebendig. Gemeinsam
arbeiten wir daran, dass sich jeder Gast —
egal woher er kommt — willkommen fihlt.
Und auch der Umwelt zuliebe handeln wir
bewusst: Bei der Auswahl unserer Reini-
gungsmittel achten wir auf 6kologische
Nachhaltigkeit. Denn Sauberkeit und
Umweltbewusstsein gehen bei uns Hand
in Hand. Eine saubere Umgebung muss
nicht zulasten der Natur gehen — im Ge-
genteil: Sie kann ein Zeichen fur Verant-

wortung und Zukunftsorientierung sein.

Ein Lacheln, ein ,Dankeschén” oder ein
freundliches Wort von den Gésten — das
sind kleine Gesten, die GroBes bewirken
kénnen. Denn Anerkennung motiviert und

macht sichtbar, was sonst oft im Verborge-

nen geschieht.

Reinigung macht gliicklich. Nicht nur,
weil sie Rdume zum Strahlen bringt, son-
dern weil sie Menschen verbindet — durch
Firsorge, Achtsamkeit und das gute Ge-
fuhl, willkommen zu sein.

Unsere Kolleg:innen im Hotelservice leis-
ten jeden Tag AuBergewdhnliches - still,
bescheiden, aber unverzichtbar.

Und genau deshalb ist es an der Zeit,
ihnen Danke zu sagen. Von Herzen.

~Nachhaltigkeit beginnt bei
uns nicht erst bei den Produk-
ten — sie beginnt im Mitein-
ander. Wenn wir aufeinander
achten, uns gegenseitig unter-
stitzen und dabei umweltbe-
wusst handeln, dann schaffen
wir echte Qualitat. Ich bin stolz
auf unser starkes, vielfaltiges
Team.”

Aneta Stanisz

Regionalleiterin Region Ost

L

~Wenn die Gaste lacheln oder
einfach nur ,Danke” sagen,
dann weil3 ich, dass ich et-
was Gutes getan habe. Das
motiviert mich jeden Tag aufs
Neue.”

Emine Aldirmaz
Hausdame Hotel Guesthouse,

seit Uber 7 Jahren im Team




+~SAUBERKEIT, DIE

MENSCHEN STARKT

GEMEINSAM FUR EIN
GESUNDES UMFELD"

jugend am werk _

‘

Jugend am Werk, wo
Vielfalt wirkt

Jugend am Werk Steiermark GmbH
zdhlt zu den gréBten Sozialdienstleistern
in der Steiermark. Mit einem breiten An-
gebot an maBBgeschneiderten Leistungen
unterstlitzt das Unternehmen Menschen
in unterschiedlichen Lebenslagen - sei
es bei der Suche nach Arbeit und Ausbil-
dung, im téglichen Leben mit einer Be-
hinderung oder in familidren und persén-
lichen Herausforderungen. Dabei stehen
stets der Mensch und seine individuellen
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Bediirfnisse im Mittelpunkt.

Gegliedert in vier zentrale Geschéftsbe-
reiche — ,Wohnen & mobile Angebote”,
JArbeit & Beschaftigung”, ,Ausbildung &
Arbeitsmarkt” sowie ,Kinder, Jugend und
Familie” - verfolgt Jugend am Werk einen
klaren Anspruch: Chancengleichheit, Teil-
habe und Inklusion. Die Mitarbeiter:innen
leisten tagtéglich einen wichtigen Beitrag,
um den begleiteten Menschen ein selbst-
bestimmtes, authentisches Leben zu er-
mdglichen.

Auch als Arbeitgeber ist Jugend am Werk

ein verlasslicher Partner: Mit flexiblen Ar-
beitszeitmodellen, Weiterbildungsange-
boten, Gesundheitsférderung und einem
klaren Bekenntnis zur Vielfalt schafft das
Unternehmen ein stabiles und unterstit-
zendes Arbeitsumfeld.

Gemeinsam fiir ein gesundes Lebens-
umfeld

Ein gepflegtes und sauberes Umfeld
schafft nicht nur Wohlbefinden, sondern
leistet auch einen wesentlichen Beitrag
zur Gesundheit und Sicherheit aller Men-
schen — ganz besonders in Einrichtungen
wie Jugend am Werk, wo viele Menschen

zusammenkommen und tagtaglich gemeinsam arbeiten, lernen
oder betreut werden. Genau hier setzen unsere professionellen
Reinigungsdienstleistungen an: mit dem Ziel, hygienische Stan-
dards auf héchstem Niveau zu gewahrleisten und gleichzeitig ein
positives Umfeld zu férdern.

Griindlich geplant — Reinigung mit System und Know-how

In der hauseigenen Gastronomiekiiche in der Lauzilgasse wur-
den wir mit der Bodengrundreinigung und der Kiichenreinigung
beauftragt. Unser Leiter der Sonderdienstleistung Mario Wag-
ner-Bahun erldutert im Interview, worauf es bei solchen Sonder-
reinigungen ankommt, und welche MaBnahmen getroffen wer-
den missen:

+ Bodengrundreinigung: Im Zuge der Angebotslegung und Be-
sichtigung vor Ort wurde festgestellt, um welchen Bodenbelag
es sich handelt - in diesem Fall rutschhemmende Feinsteinzeug-
fliesen. Diese bendtigen besondere Sorgfalt, da sie zwar robust,
aber auch empfindlich gegentiber falscher Chemie oder Technik
sein kénnen. Zum Einsatz kamen ein spezieller Grundreiniger
fur Feinsteinzeug, eine Einscheibenmaschine mit verschiedenen
Pad-Starken sowie ein Wassersauger, um die Schmutzflotte effizi-
ent aufzunehmen. So wurde der Kiichenboden nicht nur sichtbar

sauber, sondern hygienisch tiefengereinigt.

+ Reinigung der Dunstabzugshauben: Auch die Hauben wurden
grindlich von Fett und Ablagerungen befreit — eine anspruchs-
volle Arbeit, die viel Know-how und Vorbereitung erfordert. Alle
angrenzenden Gerdte wie Herd, Fritteuse oder Arbeitsflachen
wurden sorgfaltig abgedeckt, um sie vor Reinigungsmitteln zu

schitzen.

Unsere Mitarbeiter Mario Pives und Miroslav Klasic arbeiteten
mit spezieller Schutzausriistung — darunter Anzug, Handschuhe
und Augenschutz — um die Sicherheit wahrend des Einsatzes zu
gewahrleisten. Zum Einsatz kamen effektive, aber lebensmittelsi-
chere Fettloser.

Besonderes Augenmerk legen wir bei Dr. Schilhan auf die Si-
cherheit unserer Mitarbeiter:innen. Der Einsatz von persénlicher
Schutzausriistung — etwa Schutzanziigen, Handschuhen und Au-
genschutz - ist bei bestimmten Reinigungsarbeiten, insbesonde-
re in Kichen- oder Produktionsbereichen, unerlasslich. Um Risi-
ken zu minimieren und Gefahren richtig einschatzen zu kénnen,
fihren wir regelméBig Schulungen durch, bei denen nicht nur
Hygienestandards, sondern auch der richtige Umgang mit Reini-
gungsgeraten und -chemikalien im Mittelpunkt stehen. So stellen
wir sicher, dass unsere Dienstleistungen nicht nur griindlich, son-

dern auch sicher durchgefiihrt werden.

Reinigung mit Verantwortung und Wirkung

Die Zusammenarbeit mit Jugend am Werk zeigt eindrucksvoll,
wie wichtig Sauberkeit im Alltag ist — besonders dort, wo Men-
schen in ihrer Entwicklung unterstltzt und geférdert werden.
Eine durchdachte, fachgerechte Reinigung schiitzt nicht nur vor
gesundheitlichen Risiken, sondern vermittelt auch Wertschat-
zung fur die Menschen, die sich tagtiglich mit vollem Einsatz
einbringen. Denn: ,REINIGUNG macht gliicklich” und wir, die
Dr. Schilhan Gruppe sind stolz darauf, mit unserer Dienstleistung
einen Beitrag zum groBen Ganzen zu leisten: fir mehr Lebens-

qualitét, Sicherheit und ein gutes Miteinander!
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»Bei der Klichenreinigung zahlt jedes De-
tail — von der Auswahl der richtigen Rei-
nigungsmittel bis zur sorgfaltigen Vorbe-
reitung vor Ort. Uns ist wichtig, dass nicht
nur die Optik stimmt, sondern auch die
hygienische Sicherheit gegeben ist.

Mario Wagner-Bahun

Leitung Sonderdienstleistung




NEWS

1.

,Die Zusammenarbeit mit Fami-
lie Kolarik ist gepragt von einem
offenen Austausch und einem ge-
meinsamen Verstéandnis fir Qua-
litat und gelebte Nachhaltigkeit.
Es freut mich besonders, dass
unser Beitrag zur Sauberkeit auch
zur Zufriedenheit unseres Kunden
beitragt — im Einklang mit hochs-
ten 6kologischen Standards.”

.Bei Dr. Schilhan legen wir am
meisten Wert auf lhre kompe-
tente und zuverlassige Unter-
stitzung bei der Einhaltung
unserer hochsten Bio- und Hy-

«BlIO MIT HERZ

UND VERANTWORTUNG
AUF GANZER LINIE *

Tilic
KOIARIK

GASTFREUNDSCHAFT » SPURBAR + NACHHALTIG

Mitten im Wiener Prater liegt ein gastronomisches Vorzeigeprojekt: Die Luftburg — Kolarik im Prater, das groBte vollzertifizierte Bio-Re-

staurant der Welt. Hier trifft gelebte Nachhaltigkeit auf &sterreichische Gastlichkeit — vom Lavastein-Grill bis zur Sprithnebelanlage im

Gastgarten. Familie Kolarik beweist, dass 6kologisches Handeln und hoher Genuss keine Gegenséatze sein missen. Besonders beein-

druckt hat uns die Konsequenz, mit der Nachhaltigkeit in allen Bereichen umgesetzt wird — auch in der Reinigung. Umso mehr freuen

wir uns, als Dienstleistungspartner zur Seite stehen zu dirfen und gemeinsam mit der Luftburg an einem Ziel zu arbeiten: eine saubere

Zukunft, die bio, bewusst und verlasslich ist.

100 % Bio & gelebte Nachhaltigkeit

»Nachhaltigkeit und Bio-Qualitat sind das
Fundament unseres Handelns und keine
Marketingfloskel”, so die Geschaftsfih-
rung der Luftburg. Das bedeutet im All-
tag: 100 % Bio-Produkte in Kiiche und
Ausschank, strenge Kontrollen, transpa-
rente Lieferketten und eine kontinuierli-
che Weiterbildung des Teams. Die Ver-
antwortung endet nicht mit dem Gericht
— auch die Reinigung muss diesen hohen
Standard erfillen. Ob Energieversorgung
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mit Grundwasser-Warmepumpe, nachhal-
tige Mitarbeiterfihrung oder Freizeitge-
staltung: Jede Entscheidung wird durch
die Brille dkologischer, 6konomischer und
sozialer Nachhaltigkeit betrachtet. Diese
ganzheitliche Herangehensweise ist be-
eindruckend und gleichzeitig herausfor-
dern. Die groBte Herausforderung liegt
sicherlich in der Komplexitit der Liefer-
ketten und der kontinuierlichen Schulung
aller Mitarbeiter. Es geht darum, Bewusst-
sein zu schaffen und sicherzustellen, dass

jeder einzelne im Team die Bedeutung
von Nachhaltigkeit versteht und lebt.

Reinigung mit Verantwortung

Gerade im sensiblen Bereich der Reini-
gung ist Vertrauen essenziell. ,Wir ar-
beiten nur mit zertifizierten Reinigungs-
firmen, die unsere Philosophie teilen und
umweltfreundliche Mittel sowie Metho-
den einsetzen”, heiB3t es aus der Luftburg.
Dabei spielen Transparenz, Riicksprache

und regelméBige Abstimmungen eine

zentrale Rolle. Die Wahl der Reinigungs-

mittel erfolgt mit groBter Sorgfalt: keine
aggressiven Chemikalien, keine synthe-
tischen Duftstoffe, keine gentechnisch
veranderten Inhaltsstoffe. Nur so kann
die Bio-Zertifizierung dauerhaft gewshr-
leistet werden. Um diesen hohen Anspri-
chen gerecht zu werden, setzen wir in
der Reinigung in gewissen Bereichen auf
eine besonders nachhaltige und umwelt-
schonende Methode: die Micro-Trocken-
dampfreinigung. Ganz ohne schéadliche
Reinigungsmittel oder Chemie erméglicht
sie eine hygienische, tiefenwirksame und
gleichzeitig ressourcenschonende Sau-
berkeit. Diese innovative Technik ist nicht
nur effizient und vielseitig einsetzbar, son-
dern auch ideal fur die tagliche Reinigung
in einem sensiblen, biozertifizierten Um-
feld wie der Luftburg.

Zusammenarbeit auf Augenhdhe

Die Luftburg hat sich bewusst fir eine
Zusammenarbeit mit Dr. Schilhan ent-
schieden. Ausschlaggebend waren unsere
nachgewiesene oSkologische Kompetenz,
unsere Flexibilitdt und unser professionel-
les Auftreten. Besonders geschéatzt wird,
dass wir nicht nur reinigen, sondern mit-
denken — und dass wir uns aktiv einbrin-
gen, wenn es um neue, noch nachhaltige-
re Lésungen geht.

gienestandards.”

Paul und Bianca Kolarik
Geschéaftsfihrer und Gastgeberin

* Marta Olga Ptaszynsk

B "":'l Servicemanagerin bei der
g Luftburg Kolarik
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Klare Erwartungen, starke Partnerschaft
Die Anforderungen an uns als Reini-
gungspartner sind hoch — und klar defi-
niert: maximale Hygiene, Einhaltung aller
Bio-Vorgaben, proaktive Kommunikation,
Schulung der Mitarbeitenden und abso-
lute Verlasslichkeit. Vertrauen spielt dabei
eine zentrale Rolle: , lhre Arbeit hat direk-
ten Einfluss auf unsere Bio-Zertifizierung
und unseren Ruf. Ein Partner, auf den
wir uns verlassen kdnnen, entlastet uns

enorm.”

Zukunft mitgestalten

Fir die Zukunft wiinscht sich die Luftburg
— Kolark im Prater, dass Dienstleistungs-
partner wie wir weiterhin proaktiv und in-
novativ sind — neue Entwicklungen aufzei-
gen, gemeinsam Prozesse optimieren und
eine Partnerschaft auf Augenhéhe leben,
so Paul Kolarik.

Nachhaltigkeit braucht starke Partner

Die Zusammenarbeit mit der Luftburg
zeigt beispielhaft, wie moderne Dienst-
leistung nicht nur Anforderungen erflillt,
sondern aktiv zur Vision eines nachhalti-
gen Betriebs beitragt. Wir sind stolz, Teil
dieses Weges zu sein — und freuen uns auf
viele weitere gemeinsame Schritte in eine

grinere Zukunft.

Luftburg Bilder © PhilippLipiarski

Bei der Eréffnung von links nach rechts:
Helmut Leitgeb, J. Christian Reiterer,
Christoph Kurre, Paul und Bianca Kolarik
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35 JAHRE

STARKE PARTNER-
SCHAFT — MIT DER
MARKTGEMEINDE
WEISSKIRCHEN

WeiBkirchen in der Steiermark - eine
Marktgemeinde, die fir viele von uns mehr
als nur ein Ort auf der Landkarte ist. Ein-
gebettet in die wunderschéne Landschaft
des oberen Murtals, steht WeiBBkirchen fur
gelebte Gemeinschaft, regionale Verbun-
denheit und ein starkes Miteinander. Ge-
nau hier begann vor lber 35 Jahren eine
ganz besondere Zusammenarbeit, auf die
wir heute mit Stolz zurlickblicken.

Denn mit der Marktgemeinde WeiBkir-
chen verbindet uns nicht nur eine lang-
jahrige, erfolgreiche Geschéftsbeziehung

— sondern auch eine tiefe emotionale

Bindung. Es ist eine Partnerschaft, die von

L Lk .| S
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gegenseitigem Vertrauen, regionaler Ver-
antwortung und persénlichen Wurzeln
getragen wird.

Gerade flr unseren Firmengrinder Dr.
Peter Schilhan ist WeiBkirchen ein beson-
derer Ort: Hier ist er aufgewachsen, hier
begann sein Lebensweg, der spater zur
Grundung unseres Familienunternehmens
fihrte. Diese starke personliche Verbun-
denheit wurde im Rahmen des diesjéhri-
gen Kundenjubildums eindrucksvoll sicht-
bar.

Als Zeichen der Dankbarkeit und als
Symbol der tiefen Verbindung zur Hei-
mat, Uberreichten Dr. Peter Schilhan und

von links nach rechts: Dr. Peter Schilhan (Firmengriinder Dr. Schilhan), Ewald Peer (ehe-

maliger Burgermeister Marktgemeinde WeiBkirchen), Mag. (FH) Markus Tafeit (Blrger-
meister Marktgemeinde WeiBkirchen), Mag. Clemens Maria Schilhan (Eigentimer Dr.
Schilhan Gruppe), Harald Réssler (Amtsleiter Marktgemeinde WeiBkirchen)
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sein Sohn Clemens Maria Schilhan, Ei-
gentiimer unseres Unternehmens, der
Gemeinde eine Linde. Dieser Baum steht
sinnbildlich fir Verwurzelung, Wachstum
und Besténdigkeit — Werte, die unser Un-

1%

. WeiBkirchen ist nicht nur
der Ort meiner Kindheit
— es ist ein Stlck meines
Herzens geblieben. Die
Zusammenarbeit mit der
Gemeinde erfillt mich mit
groBem Stolz. Dass wir
hier seit Uber 35 Jahren
wirken durfen, ist fir mich
etwas ganz Besonderes.

ternehmen seit jeher pragen.

Dr. Peter Schilhan

Firmengriinder

NEWS

WALL OF
FAME

Wir bedanken uns herzlich fiir die langjéahrige
und gute Zusammenarbeit
und gratulieren ...

Irene Raschka (Teamleiterin) mit Susanne Ogrizek und Helmut
Leitgeb (Leitung Vertriebsinnendienst)

Irene Raschka (Teamleiterin) mit Maria Polzl

s
"5 Jahre

Ulrike Schragen Servat Turan

5 Jahre: Enes Hasic, Besa Gashi, Servat Turan (zweite Reihe rechts), Verica Cat, Edina Monika Balog, Daniela-Florica Banu, loana-Da-
niela Pop, Muhammad Naeem, Amalia-Edit Toth, Maria Bulgariu, Shahed Nagibkhel, Gheorghe Mirciov, Zsolt Kis-Mate 10 Jahre: lvana
Stanisavljevic, Maria Gerold, 15 Jahre: Ulrike Schragen (zweite Reihe links), Susanne Ogrisek (erste Reihe rechts), Silvia Waltraud

Wieland, Bupha Bruckner, 20 Jahre: Maria P6lzl (erste Reihe links)
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REINIGUNG
macht gliicklich.

Wir bieten mafBgeschneiderte
Losungen flr unsere Kunden.

L YDr-Schilhan

Dr. Schilhan Holding GmbH, Andritzer ReichsstraBe 13, 8045 Graz | Telefon: +43 (0) 316 68 25 10 | Fax: + 43 (0) 316 682510 - 30
office@schilhan.net | www.schilhan.net

Die Dr. Schilhan Gruppe besteht aus der Dr. Schilhan Holding und ihren Tochtergesellschafen
Gebaudeservice GmbH, Hotelservice GmbH, Foodservice GmbH und Services GmbH
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